Al
COMUNE DI AUGUSTA
SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO
4° SERVIZIO TRIBUTI E GEST. ECON. DEL SERV. IDRICO
Piazza D’Astorga n.10
96011 Augusta (SR)
PEC: protocollocomunediaugusta@pointpec.it
DATI DEL RICHIEDENTE

Il sottoscritto, 

__________________________________________________________ ______________________________________________
Cognome e Nome                                                                                                  Luogo e data di nascita

___________________________________________________________             ____________________________________
Residente in (Via, civico, CAP, Città)                                                                                         Codice Fiscale

____________________ _______________________________                     ______________________________________________
Cellulare                                 Telefono                                                                                       Email – PEC

nella qualità di proprietario / conduttore / condomino / amministratore di condominio

dell’appartamento / del condominio sito in Augusta (SR) Via ________________________________________________


PREMESSO
-che con Ordinanza Sindacale n.49 del 25/10/2019 recante "ORDINANZA CONTINGIBILE ED URGENTE DI DIVIETO DI UTILIZZO DELL'ACQUA POTABILE DEL POZZO DELLA VILLA COMUNALE",  è stato fatto divieto dell’uso dell’acqua per fini potabili per tutte le utenze idriche site nell’area del “centro storico” che attingono acqua da detto pozzo comunale;

- che, secondo quanto previsto dalle Deliberazioni adottate dall’ARERA quale “Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente” cui è demandato il compito di controllo e certificazioni delle attività e delle tariffazioni degli Enti Locali in materia di reti idriche, i disservizi sofferti per la fruizione di acqua potabile sono oggetto di indennizzi o riduzioni del canone idrico dovuto;

DICHIARA

-di essere utente dell’appartamento / del condominio ubicato nel Comune di Augusta (SR) in 
Via _____________________________________________n.______ 

CHIEDE
che gli venga riconosciuta una riduzione del canone dovuto sui consumi idrici per il disservizio sofferto per la fornitura dell’acqua potabile, da applicarsi per il periodo dal 25/10/2019, data di emissione dell’Ordinanza Sindacale,  fino alla data di revoca della stessa.

Il sottoscritto è responsabile delle dichiarazioni fornite (artt.46 e 47 DPR 28/12/2000, n.445 e smi) ed è consapevole delle responsabilità e delle sanzioni penali previste dall’art.76 del DPR n. 445/2000 e smi per false attestazioni e dichiarazioni mendaci.

________________________________________________                                   ______________________________________
Luogo e Data 						        Firma dell’Intestatario o del Richiedente avente titolo

La presente richiesta, accompagnata dalla copia del documento di identità del richiedente e da eventuale delega, può essere consegnata agli sportelli del oppure via PEC all’indirizzo 

INFORMAZIONI IMPORTANTI: Se compilato a mano, si prega di scrivere in stampatello. I dati sopra richiesti del CODICE CLIENTE, del CONTRATTO e della Matricola Contatore sono riportati nella fattura relativa all’utenza interessata. 
Datare e firmare il modulo prima di trasmetterlo.
Informativa privacy GDPR: Titolare del trattamento è il Comune di Augusta. Tutti i dati conferiti sono obbligatori e sono trattati (in cartaceo ed elettronico) esclusivamente per adempimenti connessi alla gestione del reclamo, delle richieste di informazioni o rettifiche di fatturazione, la cui base giuridica è rinvenibile nell’esecuzione del contratto in essere (o di misure precontrattuali) e nel fornire riscontro alla richiesta effettuata. I dati forniti non saranno comunicati o diffusi a terzi. Il mancato conferimento dei dati previsti nel modulo potrà impedire la gestione del reclamo o delle richieste. I dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi e le finalità in precedenza elencate e saranno conservati per il periodo previsto dalla legge italiana a tutela degli interessi legittimi del Titolare ovvero per garantire la disponibilità dei dati nell'eventualità di un ricorso giudiziale/contenzioso (10 anni dalla registrazione nel registro reclami o dalla rettifica di fatturazione; 2 anni dalla risposta al reclamo per un potenziale cliente o per le richieste di informazioni). 
